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Об утверждении Положения 

о работе системы «Телефон доверия» по фактам коррупционной направленности, с которыми граждане столкнулись в процессе взаимодействия с должностными лицами Администрации муниципального района Илишевский  район 
Республики Башкортостан

 В целях реализации государственной политики в сфере противодействия коррупции, создания условий для выявления фактов коррупционных проявлений, пресечения преступлений с использованием служебного положения должностными лицами, а также осуществления комплекса мероприятий, направленных на вовлечение населения муниципального района Илишевский  район, в реализацию  антикоррупционной  политики, ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Положение о работе системы «Телефон доверия» по фактам коррупционной   направленности,   с   которыми   граждане   столкнулись   в   процессе взаимодействия    с    должностными   лицами   Администрации муниципального района Илишевский район  Республики Башкортостан (далее   -   Положение),   согласно   приложению к настоящему постановлению.

2. Установить, что прием сообщений граждан по системе «Телефон доверия» осуществляется в рабочие дни по номеру телефона 5-18-10, установленного в отделе муниципальной службы, информационно - аналитической и кадровой работы Администрации муниципального района Илишевский район.

3. Назначить заведующего сектором муниципальной службы и кадровой работы  Администрации района Гарипова А.Н. ответственным муниципальным служащим, осуществляющим учет и предварительную обработку  поступающих  по  системе  «Телефон  доверия»  сведений.

4. Настоящее постановление и Положение разместить на официальном сайте Администрации муниципального района Илишевский район  в  сети  Интернет.

5.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управляющего делами Администрации муниципального района Илишевский район.

                Глава Администрации
                                         И. Мустафин

Приложение 

к постановлению Администрации 

муниципального района 

Илишевский район

от «13» ноября 2012 г. № 1365
ПОЛОЖЕНИЕ
о работе системы «Телефон доверия» по фактам коррупционной
направленности, с которыми граждане столкнулись в процессе взаимодействия с должностными лицами  Администрации муниципального района 
Илишевский район Республики Башкортостан
I. Общие положения

1.1. Настоящее Положение устанавливает порядок работы системы «Телефон доверия» по фактам коррупционной направленности, с которыми граждане столкнулись в процессе взаимодействия с должностными лицами Администрации муниципального района Илишевский район (далее - Телефон доверия).
1.2. Телефон доверия представляет собой комплекс организационных мероприятий обеспечивающих возможность гражданам обращаться по телефону с сообщениями о фактах коррупции.
1.3.   Правовую   основу  работы  Телефона  доверия составляют  Конституция Российской   Федерации и Республики Башкортостан,   действующее   законодательство   Российской   Федерации, законодательство   Республики Башкортостан,  Устав   муниципального района Илишевский район.
II. Цели работы Телефона доверия
Телефон доверия создан в целях:
-
вовлечения гражданского общества в реализацию антикоррупционной политики;
· содействия принятию и укреплению мер, направленных на более эффективное и действенное предупреждение коррупционных проявлений и борьбу с коррупцией;
· формирования нетерпимости по отношению к коррупционным проявлениям;
- создания условий для выявления фактов коррупционных проявлений.
III. Основные задачи
3.1. Основными задачами работы Телефона доверия являются:
-
обеспечение оперативного приема, учета и рассмотрения сообщений граждан, поступивших по Телефону доверия;
- обработка и направление сообщений для рассмотрения и принятия мер главе Администрации муниципального района Илишевский район;
- анализ сообщений граждан, поступивших по Телефону доверия, их учет при разработке и реализации антикоррупционных мероприятий (приложение №1 к настоящему Положению).
IV. Порядок организации работы Телефона доверия
4.1. Информация о функционировании и режиме работы Телефона доверия доводится до сведения населения муниципального района Илишевский район через размещение информации на официальном сайте Администрации муниципального района Илишевский район в сети Интернет.
4.2.
Прием сообщений граждан по Телефону доверия осуществляется в рабочие дни с 9.00 до 18.00 ч. (с перерывом с 13.00 до 14.00 часов).
4.3. Учет и предварительную обработку поступающих на Телефон доверия сообщений осуществляет  ответственный муниципальный служащий  Администрации муниципального района Илишевский район (далее - ответственный муниципальный служащий).
4.4.  Сообщения, поступающие по Телефону доверия, вносятся в журнал учета сообщений граждан (приложение №2 к настоящему Положению) с указанием даты приема и краткого изложения сути сообщения. Журнал учета поступивших сообщений ведет ответственный муниципальный служащий.
4.5. Проверку сведений, указанных в сообщениях осуществляет комиссия по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих Администрации района и урегулированию конфликта интересов.

4.6. В случае если изложенные в сообщении обстоятельства и факты являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на сообщение с согласия гражданина может быть дан устно по существу поставленных вопросов.

4.7. Анонимные звонки (обращения без указания фамилии и почтового адреса, на который должен быть выслан ответ либо уведомление о переадресации обращения), содержащие важную информацию, регистрируются и направляются тем должностным лицам и исполнительным органам государственной власти, в чью компетенцию входит решение вопросов, затронутых в них, но письменный ответ на них не дается.
4.8. По результатам проверки сведений, содержавшихся в сообщении, поступившем на «Телефон доверия», комиссией  составляется докладная записка на имя главы Администрации  района о результатах проверки и письменный ответ заявителю (в том случае, если заявитель указал свою ФИО и адрес).
4.9.
Если при проведении проверки в действиях должностных лиц Администрации района обнаружены признаки состава преступления, сообщение и материалы проверки по нему направляются в правоохранительные органы для принятия решения в соответствии с их компетенцией. Кроме того, если в поступившем сообщении содержатся сведения о подготавливаемом противоправном деянии, а также  о  лице,  его подготавливающем сообщение подлежит направлению также в правоохранительные органы. 

4.10. Сообщения, поступившие по телефону доверия, рассматриваются в порядке и  сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,
4.11. Муниципальные служащие, работающие с информацией, полученной по Телефону доверия, несут персональную ответственность за соблюдение конфиденциальности полученных сведений в соответствии с Федеральным законом от 02.03.2007 г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации».
Управляющий делами

Администрации района                                                                  Р.Р. Лукманов
Приложение № 1 к Положению
о работе системы «Телефон доверия» по фактам коррупционной направленности, с которыми граждане столкнулись в процессе взаимодействия с должностными лицами Администрации муниципального района Илишевский район Республики Башкортостан
Анализ сообщений, поступивших по системе «Телефон доверия»
в Администрацию муниципального района Илишевский район
за период___________________________________________________________

(указать отчетный период)

	№ п/п
	Принято сообщений, всего
	Рассмотрено, всего
	Передано на рассмотрение в иные органы, всего
	Количество фактов, нашедших подтверждение в результате рассмотрения сообщений, всего
	Анонимные сообщения, всего

	1
	2
	3
	4


	5
	6

	
	
	
	
	
	


Приложение № 2 к Положению
о работе системы «Телефон доверия» по фактам коррупционной направленности, с которыми граждане столкнулись в процессе взаимодействия с должностными лицами Администрации муниципального района Илишевский район Республики Башкортостан
Журнал
учета сообщений полученных по системе «Телефон доверия»
	№ п/п
	Дата и время получения
	ФИО обратившегося гражданина, контактный телефон
	Краткое содержание сообщения
	Отметка о принятии решения по сообщению и информировании гражданина (при условии наличия в сообщении адреса или телефона)

	
	
	
	
	


